5.7

Palveluohjelmat

Perusturvapalvelut:

Toiminta-ajatus:

Visio:

Arvot:

Jdrjestetddn arkielamadn sujumisen turvaavia ja hyvinvointia edistdvid asia-
kaslahtdisid ja vaikuttavia sosiaali- ja terveydenhuollon palveluja koko kun-
nan alueella,

Sosiaali- ja terveyspalvelut edistavat kuntalaisten turvallisuutta, hyvinvoin-
tia ja itsendistd eldmdd seka ennaltaehkdisevit ongelmia. Lahtskohtana pal-
veluiden jar jestdmisessd on kuntalaisten tarpeet ja voimavarat, toimiva
palvelujdrjestelmd ja tavoiteltavien muutosten aikaansaaminen.

Asiakasldhtsisyys, yhteissllisyys, oikeudenmukaisuus, luotettavuus, ammat-
titaito ja luovuus

Menestystekijat:

Paikallisen kulttuurin tuntemus ja yhteissllisyys

Yhteisen osaamisen vahvistaminen ja jakaminen kunnan sisalld
Monialainen ja hallintorajat ylittéva yhteistys seka yhteistys muiden toi-
mijatahojen ja kolmannen sektorin kanssa

Kyky vastata joustavasti ja viiveettomasti toimintaympdriston ja palvelu-
tarpeen muutoksiin

Painopistealueet ja tavoitteet:

Palveluja jarjestetddn voimassa olevaa lainsaddantsd, sovellus- ja toimin-
taohjeita sekd laatusuosituksia noudattaen

Sote -uudistuksen etenemistd seurataan tiiviisti ja ryhdytéddn tarvittaviin
toimenpiteisiin palvelutuotannon muokkaamiseksi sote ~kuntoon. Hankitaan
tietoa ja pidetddn henkildsts ajan tasalla.

Lisatddn henkiloston tietoisuutta kuntatalouden ja yleensdkin toimintaym-
pdristén muutoksista sekd lisdtddn henkiloston kustannustietoisuutta toi-
minnan eri tasoilla avaamalla palvelutuotannon kustannukset. Reagoidaan
muutoksiin ennakoivasti.

Laitospaikkoja vahennetddn ja palvelurakennetta kehitetddn palveluasumi-
sen ja kotihoidon suuntaan lainsaddénnan ja laatusuositusten edellyttamal-
lé tavalla.

Vahvistetaan johtamista, asiakaslahtsisid toimintatapoja ja henkiloston
osallisuutta sekd sitoutumista joustavaan toimintakulttuuriin.

Hankitaan asumispalveluja ja tukipalveluja tarvittaessa yksityissektoreil-
ta tdydentdmddn/korvaamaan kunnallista palvelutuotantoa.

Vahvistetaan ja kehitetéddn ehkdisevida ja varhaisen tuen palveluja sekéd
osaamista,

Lisdtddn tydllistymistd, koulutusta ja osallisuutta perustettavan Tysllis-
tamisyksikdn avulla sekd mm. matalankynnyksen padihde- ja mielenterveys-
palvelujen palveluja kehittdmdlla.

Hyvinvointikertomus toimii tiedolla johtamisen vilineend ja sen avulla Jjoh-
detaan kehittdmistavoitteita palveluille kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin Jja
terveydenedistamisen pohjalta.



