RANUAN KUNNAN
HENKILOSTON
Tyo6hyvinvointikyselyn tulokset

Yhteenveto vuosilta

2011, 2014,2015 ja 2016
toteutetuista kyselyista




Yleistd kyselysta

* Ranuan tydhyvinvointikyselyssa kartoitettiin kunnan palveluksessa
olevien tydntekijoiden tydhyvinvointia ja siina ilmenevia
kehittamiskohteita.

e Kysely toteutettiin sahkoisena ja paperikyselyna joulukuulla 2016
e Kyselyyn vastasi yhteensa 221 tyontekijaa.
e Kyselyn vastausprosentti oli noin 63,3 % (67 % v. 2015).

e Kysely on tehty vuosina 2011 seka 2014-2016 samalla
kysymyspatteristolla.

e Kyselyn tulokset esitetaan keskiarvotietoina ja prosenttiosuuksina.

e Kyselyn tulosraportoinnin otsikkokentassa esitetyt keskiarvotiedot
ovat vuoden 2016 tutkimustulosten keskiarvolukuja, jos ei ole
muuta mainittu.
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Yleistd, taustatietoa

e Yleista

— Vastaajista tyoskentelee 12 % hallintotoimessa, 6 %
teknisessa toimessa, 35 % sivistystoimessa ja 47 % sosiaali-
ja terveystoimessa

— Valtaosa vastaajista on naisia (85 %), mika selittyy
naisvaltaisesta henkilostosta (84 % henkilokunnasta on
naisia)

— Yli 10 vuotta nykyisella tydnantajalla tyoskennelleita on 55
% vastaajista. Henkilékunnan keski-ika on 47 vuotta ja
keskimaarainen palvelusaika 7 vuotta (TP 2016).

— Taustamuuttujissa on vain pienia eroja edellisten
<" iui;klmustuloksun verrattuna
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Taustatiedot (n=221)

Sukupuoli
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Taustatiedot (n=221)

TyO- ja virkasuhteen luonne
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85% 84%
82% 82%
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Taustatiedot (n=221)

Tyosuhteen kesto nykyisella tyonantajalla

55% 55%

54% 54%

10%

9 15%
14% 13%
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Taustatiedot (n=221)

Korkein koulutustaso

1. Peruskoulu/kansakoulu/keskikoulu

2. Lukio (keskiaste)

3. Ammatillinen tutkinto (kouluaste)

| 2016
4. Opistoasteen tutkinto (opistoaste) m 2015
m 2014

. . m 2011
5. Ammattikorkeakoulututkinto

6. Alempi korkeakoulututkinto

i korkeakoulututkinto

7. Ylemp




Taustatiedot (n=221)

Toimitko esimiesasemassa?

100%

90%




JOHTAMINEN (n=221)
ka 3,75 (2014), 3,78 (2015 ja 2016)
asteikollal - 5

Johtaminen

1. Saatko esimieheltési palautetta siitd, miten olet onnistunut?

4
2. Saatko tarvittaessa apua ja tukea esimieheltasi? 2
3,9
. S L. 3,8 m 2016
3. Koetko esimiehesi toiminnan puolueettomaksi ja 3/8
oikeudenmukaiseksi? 3,8 =2015
7
H 2014
3,8
4. Millaiseksi arvioit esimiehesi tavan ohjata toimintaa tavoitteiden 3/8 m2011
suuntaan? 3,8

5. Saatko esimieheltdsi informaatiota tyoyhteisolle tarkeista asioista?

& :iﬁkl o 05 1 15 2 25 3
T - 2 ™ 1=erittdin huono, 2=melko huono, 3=zei




Johtaminen/kehityskeskustelut
(n=221)

Kaytko vuosittain esimiehesi kanssa etukateen suunnitellun kehityskeskustelun tai
vastaavan?

90%

84% 84%




Johtaminen (n=201)

Vastaako esimiehesi kanssa kdymasi kehityskeskustelu odotuksiasi ja tarpeitasi?

60%

50%

52%

40%

32% 31% 32%

30%

20%

10%

4% 4% 5%

7%

5% 49 5%

melko huono ei hyva eikad huono



Tyoyhteison toimivuus (n=221)

Onko tyollesi sovittu vahintaan yksi keskeinen ja seurattava tavoite?

80%

70% 67%




Tyoolot ja osaaminen (n=221)
ka 3,55 (2014) 3,58 (2015) 3,81 (2016)
asteikollal -5

Tyoyhteison toimivuus

1. Millainen on tyoyhteisdsi ilmapiiri?

2. Millaiseksi koet tiedonkulun tyéyhteison sisalla?

3. Saatko tarvittaessa apua ja tukea tyotovereiltasi?

4. Voitko vaikuttaa tyotasi koskeviin asioihin?
H 2016

2015
5. Kasitelladnko tyoyhteison asioita riittavasi yhteisissa kokouksissa?
w2014

m 2011
6. Voitko osallistua tydyhteisési pidemman tdhtaimen suunnitteluun?

7. Suvaitaanko tyopaikallasi erilaisia ndkemyksia ja ihmisten erilaisuutta?

8. Pystytaanko tyoyhteiséssdanne ratkaisemaan ristiriitoja?

0,5 1 1,5 2
1=erittdin huono, 2=melko huongo



Tyoyhteison toimivuus (n=221)

Suosittelisitko nykyista tyopaikkaa tuttavallesi?
100%

92% 91% 91%




Tyoolot ja osaaminen (n=221)
ka 3,55 (2014) 3,58 (2015-2016) asteikolla1 -5

Tyoolot ja osaaminen

1. Tarjoaako tyo sinulle mahdollisuuden ammatilliseen kehittymiseen?

2. Arvioidaanko osaamistasi sdannollisesti?

3. Ovatko nykyiset tyotehtavasi mielekkaita?

4. Miten tyon ja yksityiselaman yhteensovittaminen on huomioitu

tyopaikallasi? m 2016
m 2015
5. Minkalaiseksi koet kdytdssasi olevat tydmenetelmit ja -vélineet?
H 2014
m 2011

6. Kuinka ergonomiset tekijat on huomioitu tyopaikallasi?

7. Miten tyopaikallasi suhtaudutaan aloitteisiin ja
parannusehdotuksiin?

8. Ovatko tyonantajan palkitsemistavat kannustavia?

0 0,5 1 1,5 2 2,5 3
1=erittdin huono, 2=melko huono
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Tyoolot ja osaaminen (n=221)

Minulla on tarpeeksi aikaa saada tyoni tehdyksi?

51% W 2016
0

m 2015

22%
19% 1gq 21%

16% 16%

12%

en samaa enka eri mieltad

melko samaa mielta melko eri.n




Tyossd jaksaminen (n=221)
ka 4,04 (2014) 4,07 (2015) 4,03 (2016)
asteikolla1l -5

Omat voimavarat ja tyossa jaksaminen

1. Millainen on tyotyytyvaisyytesi?

W 2016

2. Millainen on tyokykysi tyosi henkisten vaatimusten kannalta? 01
[ | 5

3. Millaiset voimavarat sinulla on kohdata muutoksia ja uusia haasteita
tyGssasi?

¢ I T T T T
M 1 1,5 2 2,5 3
- . s, 1=erittdin huono, 2=melko huono
] o




Omat voimavarat ja tydssd jaksaminen (n=219)
ka 8,52 (2014) 9,52 (2015) 9,32 (2016)
asteikolla 1-10

Minka pistemadaran antaisit nykyiselle tyokyvyllesi asteikolla 0-10?

[any
o

9,52

9,32
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Omat voimavarat ja Tyossd
jaksaminen (n=221)

Uskotko terveytesi salliessa jatkavasi tyossa viela 63 ikavuoden tai oman ammatillisen eldkeian

jalkeen?
40%
35% 34%
0,
30% e 28% 28%
26%
25%
m 2016
20% 12%

18% 18%

melko varmasti en osaa sanoa




Omat voimavarat ja Tyossd
jaksaminen (n=206)

Missa idssa arvelet jaavasi kokoaikaiselle elakkeelle?

70

64,4 63,8

63,1 62,8
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Johtaminen organisaatiossa (N=221)
asteikolla1l -5

Olen tyytyvainen toimialani johtamistapaan

54% m 2016

45 ® 2015
6 449 44%
A4% a4z = 2014

179%
/70

12% 12%

en samaa enka eri mieltad



Sisdinen viestintd ja yhteistyo (n=221) ka
3,8 (2014-2016) asteikolla 1 -5

Tietddko jokainen tyoyksikossasi sen tarkeimmat tehtavat ja toimintatavat (%)?

erittdin hyva

62

melko hyva




Tyoyhteisotaidot (n=221)
ka 3,9 (2014 ja 2015) 3,84 (2016)
asteikollal -5

Edistatko omalla toiminnallasi esimies-alaissuhteen toimivuutta
(%)?

erittdin hyva

melko hyva

W 2016

ei hyva eika huono m 2015

melko huono

erittdin huono
‘_’M
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Muutokset (n=221)

Kun ajattelet ty6olojen, tyotehtavien tai yleista tyohyvinvoinnin kehitysta tyépaikallasi,
miten arvioit niiden kehitysta viimeisen vuoden aikana?

kehitys on mennyt selvdsti parempaan suuntaan

kehitys on mennyt jonkin verran parempaan suuntaan

m 2016

pysynyt suunnilleen ennallaan m 2015

449
m 2014

m 2011

kehitys on mennyt jonkin verran huonompaan suuntaan

0%

10% 20% 30%  40%



Tyossd jaksamisen tukeminen (n=221)

Millaisia tukitoimenpiteita toivoisit tydnantajasi jarjestavan oman tyéhyvinvointisi
tukemiseksi? (kylld -vastausten osuus)

1. Ammattitaitoa edistdavaa koulutusta? = E%S%

2. Tyénohjausta?

3. Tyokiertoa?

4. Omaehtoisen opiskelun tukemista?

5. Fysioterapiaa, venyttelya, hierontaa tai taukojumppaa?

6. Ladkinnallistd kuntoutusta? (esim. Aslak)

m 2016
7. Tyétilojen ja tydmenetelmien kehittamista?
m 2015

8. Tyovalineiden ja tyoturvallisuuden parantamista = 2014

9. Yhteistyon ja tiedonkulun kehittamista? 7% m 2011

10. Tyoaikajarjestelyja?

11. Liikuntatoimintaa?

12. Kulttuuritoimintaa?

=1

___q= 2%

13. Vapaa,muot0|5|a yhteistilaisuuksia tai matkoja?

%Mﬂhjausta terveisiin elintapoihin?
, e \V 0%

10% 20% 30% 40%




Henkinen vadkivalta, kiusaaminen (n=221)

Oletko joutunut ty6ssasi henkisen vakivallan, kiusaamisen tai syrjinndn kohteeksi?

3%

1%
0%
1%

viikoittain tai useammin

3%

kuukausittain

89 m 2016

8% ® 2015

vuosittain
8%

m 2014
m 2011

38%

harvemmin kuin vuosiin
38%

en koskaan




Tyojdarjestelyt (n=221)

Teetko sadannollisesti normaalin tyoajan ylittavaa tyota?

5%
7%
7%

en tee sadannollisesti

teen ja saan tydajan ylittavista toista rahallisen korvauksen
2016
2015
m 2014

teen ja voin kerryttdd tyOajan ylittavat tyot tydaikapankkiin w2011

teen, mutta en saa siitd ajallista tai rahallista korvausta

10% 20% 30% 40% 50%



Tyojdrjestelyt (n=56)

Kuinka paljon teet tyoajan ylittdvaa tyota, josta et saa ajallista tai rahallista
korvausta?

89%
89%

1-3 tuntia viikossa

m 2016

4-7 tuntia viikossa

4%

yli 7 tuntia viikossa

5%

20% 30% 40% 50%



tyotd ilman rahallista korvausta (n=51)

e \astaajat painottuvat opetus- ja hoitotydn tehtaviin.
Syyt tydajan ylittavaan tyéhon:
— Opetustyo (mm. suunnittelu, oppituntien valmistelu,
palaverit, kokoukset, yhteydenpito vanhempiin)
— Hoitotyd (mm. hoitotyo tai avustaminen kesken, vuoron
vaihto, raportit)
e TyoOta on paljon, tydaika ei riita ja tehtavilla on
maaraajat
e TyoOajan ylittava tyo ei tule merkittya ylos, tydaikaa
yritetaan tasoittaa seuraavassa tyovuorossa
~__* TyOpuheluihin vastaaminen vapaa-ajalla jag
S8, " 5 el




Johtopdatokset, vahvuudet

e Kokonaisuutena tulokset ovat hyvat
Ty6ilmapiiri ja tyoyhteison toimivuus hyvaa
tasoa

 Apua ja tukea saa tyokavereilta
e Tyotehtavat ovat mielekkaita

e Tyokyky ja voimavarat erinomaisen hyvaa




Johtopadtokset,
kehittamiskohteita

e Johtaminen

— Esimiehilta toivotaan enemman palautetta onnistumisesta ja
informaatiota tyoyhteison asioista seka toiminnan ohjaamista
tavoitteiden suuntaan

— Tavoiteasetannan tasmentaminen — positiivista kehitysta tapahtunut

— Kehityskeskustelut ja niiden tavoitteellisuus — kehityskeskustelujen
kayminen kehittynyt negatiiviseen suuntaan

— TyoOntekijoita enemman mukaan pitemman aikavalin suunnitteluun

— Tyoyhteison asioiden kasittelya kaivataan lisaa yhteisissa kokouksissa —
positiivista kehitysta tapahtunut

— Tiedottamisen lisaaminen
* Tydbhyvinvointi ja tydolot
— Tulokset edellisen kyselyn tasoa




Johtopddtokset,
kehittdmiskohteita

Tyobolot ja osaaminen
— Osaamisen arviointi
— Palkitsemistavat

— 19 % (15 % v. 2015) kokee, ettei ole tarpeeksi aikaa saada tyota
tehdyksi (42 vastaajaa)

Johtaminen organisaatiossa
— 10% (9 % v. 2015) on melko tai erittdin tyytymatdn johtamiseen
Tyojarjestelyt

— 12 % (9 % v. 2015) tekee saannollisesti tydajan ylittavaa tyota, josta ei
saa ajallista tai rahallista korvausta (27 tyontekijaa)

— 80 % vastaajista (n=56) ilmoittaa tekevansa 1-3 tuntia viikossa tyots,
josta ei saa ajallista tai rahallista korvausta (45 tyontekijaa)

Henkinen vakivalta ja kiusaaminen seka syrjinta

im kohteeksi on joutunut viikoittain tai useammin 3 9
t?‘*vastaajlsta ja vuosittain 8 % vastaajista
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