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Selvitys tarkastuslautakunnalle teknisen osaston korjaustoimeksiantojen
seurannasta

1642/55.550/2017
Tekninen lautakunta § 82

Tarkastuslautakunnan mielesta (20.9.2017 § 2) teknisella osastolla korjaustoi-
meksiantojen seuranta tulee saattaa kuntoon.

Tarkastuslautakunta on paattanyt pyytaa tekniselta lautakunnalta selvityksen
12.12.2017 mennessa, mihin toimenpiteisiin se on asiassa ryhtynyt.

Tekninen osasto kartoittaa talla hetkella sahkoisten jarjestelmien kayttdonottoa.
Talla hetkella testissa on yhden valmistajan tuote, jolla voidaan seurata
Kiinteistoissa tehtavia toita ja samalla yllapitaa rakennusten sahkoista
huoltokirjaa. Teknisen osaston osastopaallikko kay vierailulla joulukuussa
Oulussa tutustumassa toisen toimittajan sahkoiseen jarjestelmaan. Tavoitteena
on l6ytaa sellainen jarjestelma tai jarjestelmien yhdistelma, josta I6ytyvat
seuraavat ominaisuudet:

- Jarjestelma toimii kiinteistojen sahkoisena huoltokirjana. Jarjestel-
maan kuitataan tehdyt tyot ja jarjestelmassa on lueteltuna kunkin
kiinteiston kohdalla ne tyot, jotka tehdaan esimerkiksi viikottain, kuu-
kausittain tai esimerkiksi vain kerran tai kahdesti vuodessa. Jarjes-
telman tulee myos muistuttaa tulevista tehtavista siihen saakka,
kunnes tiettyna ajankohtana merkitty tyo on tehty.

- Jarjestelman kautta eri tilojen kayttajat voivat lahettaa vikailmoituk-
sia tai korjauspyyntdja, jotka sitten ohjataan tydlistalle, josta tekni-
sen osaston henkildkunta poimii ne kiireellisyysjarjestyksessa ja
kuittaavat ne kun tyot aloitetaan ja kun tyo on tehtyna

- Jarjestelmasta tulee I6ytya raportointi ominaisuus, jolloin jalkikateen
voidaan tarkistaa milloin esimerkiksi talon julkisivu on maalattu ja
mitd maalia siihen on silloin kaytetty.

Tavoitteena on myos, etta jarjestelmiin voidaan kirjata myods muut tydopyynnat,
jotka eivat kuulu suoraan kiinteistohoidon piiriin. Talla hetkella kiinteistonhoitajat
tekevat myoOs sellaisia palvelutehtavia ja kuljetustehtavia, jotka vievat resursseja
varsinaiselta kiinteistonhoidolta. Sahkoisen jarjestelman avulla voidaan nain
kartoittaa se, kuinka paljon tydntekijan tydajasta kuluu naihin ylimaaraisiin
palvelutehtaviin.

Teknisen osaston henkildmaara on vahentynyt useilla henkililla viime vuosina.
Tana vuonna henkilostosta on poistunut tekninen johtaja, sahkomestari ja yksi
kirvesmies. Uusia henkildita ei ole palkattu lahteneiden tilalle. Sote -ratkaisujen
myota myos osa rakennusmassasta tulee poistumaan kaytosta purettavaksi,
siirtymaan soten hallintaan tai myydyksi pois. Soten on tarkoitus aloittaa 2020,



joten siirtymaaikana ei ole jarkevaa lisata pysyvaa henkilokuntaa, vaan tehtavat
pyritdan hoitamaan nykyisella henkilokunnalla. Tarvittaessa kaytetaan
ulkopuolisia palveluja. Koska kunnalta maakunnalta siirtyvien rakennusten tarkka
maara ja luovutustapa on viela muotoutumassa, niin siitymakauden aikana to-
dennakoisesti saadaan selville sote -rakennusten lopullinen kohtalo ja tiedetaan
kunnan vastuulle jaavien rakennusten maara. Siina vaiheessa voidaan arvioida
tarvittava henkilokunnan maara koko teknisen osaston tarpeisiin tuleville vuosille
soteen siirtymisen jalkeen.

Uusien sahkoaisten jarjestelmien avulla tavoitellaan toiminnan tehostamista ja
samalla luodaan jarjestelma, jonka avulla tdiden edistymisesta menee tieto myos
tyon tilaajalle. Talla hetkella palvelupyyntdja tulee runsaasti ja monta kanavaa
pitkin sahkopostitse, puhelimitse ja suullisesti eri tilaisuuksissa. Yhden
jarjestelman valinta tulee ohjaamaan tyotilaukset yhta kanavaa pitkin, jolloin niita
on helppo seurata, tilaukset jaavat muistiin ja tyon tilaaja saa tiedon tyon
etenemisesta. Talldin jarjestelma toimii myos tiedotuskanavana.

Uusien toimintatapojen muutos ja uusien jarjestelmien hankinta tulee tehda
harkiten. Jarjestelmia joudutaan vertailemaan ja kilpailuttamaan, joten teknisen
osaston tavoitteena on, etta muutokset saadaan toimimaan vuoden 2018 aikana.

Paatosehdotus: Tekninen lautakunta paattaa antaa em. selvityksen tarkastus-
lautakunnalle teknisen osaston korjaustoimeksiannon seurannasta.

Paatos: Hyvaksyttiin yksimielisesti.

Lisatietoja asiasta antaa:
Teknisen osaston osastopaallikkd Risto Niemela
puh. 040 704 9623, etunimi.sukunimi@ranua.fi



