RANUAN KUNNAN
HENKILOSTON
Tyohyvinvointikyselyn tulokset

Yhteenveto vuosilta

2011, 2014, 2015, 2016 ja 2017
toteutetuista kyselyista

Kunnanhallitus 7.5.2018




Yleistd kyselysta

Ranuan tydhyvinvointikyselyssa kartoitettiin kunnan palveluksessa
olevien tydntekijoiden tydhyvinvointia ja siina ilmenevia
kehittamiskohteita.

Kysely toteutettiin sahkdisena ja paperikyselyna joulu-tammikuulla
2017/2018

Kyselyyn vastasi yhteensa 195 tyontekijaa (221 v. 2016).
Kyselyn vastausprosentti oli 59,6 % (63,3 % v. 2016).

Kysely on tehty vuosina 2011 seka 2014-2017 samalla
kysymyspatteristolla.

Kyselyn tulokset esitetaan keskiarvotietoina ja prosenttiosuuksina.
Kyselyn tulosraportoinnin otsikkokentassa esitetyt keskiarvotiedot

ovat vuoden 2017 tutkimustulosten keskiarvolukuja, jos ei ole
muuta mainittu.




Yleistd, taustatietoa

e Yleista

— Vastaajista tyoskentelee 11 % hallintotoimessa, 7 %
teknisessa toimessa, 36 % sivistystoimessa ja 46 % sosiaali-
ja terveystoimessa

— Valtaosa vastaajista on naisia (85 %), mika selittyy
naisvaltaisesta henkilostosta (84 % henkilokunnasta on
naisia)

— Yli 10 vuotta nykyisella tyonantajalla tydskennelleita on 61
% vastaajista. Henkilékunnan keski-ika on lahes 48 vuotta
ja keskimaarainen palvelusaika reilut 7 vuotta (TP 2017).

= Jaustamuuttujissa on vain pienia eroja edellisten ot




JOHTAMINEN (n=195)
ka 3,75 (2014), 3,78 (2015 ja 2016),
3,75 (2017) asteikollal -5

Johtaminen

1. Saatko esimieheltasi palautetta siitd, miten olet onnistunut?

2. Saatko tarvittaessa apua ja tukea esimieheltasi?

3. Koetko esimiehesi toiminnan puolueettomaksi ja
oikeudenmukaiseksi?

4. Millaiseksi arvioit esimiehesi tavan ohjata toimintaa tavoitteiden
suuntaan?

0 0,5 1 1,5 2

1=erittdin huono, 2=melko huono




Johtaminen/kehityskeskustelut
(n=195)

Onko tyollesi sovittu vahintaan yksi keskeinen ja seurattava tavoite?

61% 61%

39% 39%




Tyoolot ja osaaminen (n=195)
ka 3,55 (2014) 3,58 (2015) 3,81 (2016)
3,68 (2017) asteikolla1l - 5

Tyoyhteison toimivuus

1. Millainen on tydyhteisosi ilmapiiri?

2. Millaiseksi koet tiedonkulun tyoyhteison sisalla?

3. Saatko tarvittaessa apua ja tukea tyotovereiltasi?

4. Voitko vaikuttaa tyotasi koskeviin asioihin?

5. Kasitellaanko tyoyhteison asioita riittavasi yhteisissa kokouksissa?

6. Voitko osallistua tyoyhteisodsi pidemman tahtdimen suunnitteluun?

7. Suvaitaanko tyopaikallasi erilaisia ndkemyksid ja ihmisten erilaisuutta?

8. Pystytadnko tyoyhteisdssanne ratkaisemaan ristiriitoja?

0,5 1 1,5 2 2,5 3,5
1=erittdin huono, 2=melko huono, 3=ei hyvi eikd huono, 4=




Tyoolot ja osaaminen (n=195)
ka 3,55 (2014) 3,58 (2015-2016) 3,55 (2017)
asteikolla 1 -5

Tyoolot ja osaaminen

1. Tarjoaako tyo sinulle mahdollisuuden ammatilliseen kehittymiseen?
2. Arvioidaanko osaamistasi sdanndllisesti?

3. Ovatko nykyiset tyotehtavasi mielekkaita?

4. Miten tyon ja yksityiselaman yhteensovittaminen on huomioitu
tyopaikallasi?

5. Minkalaiseksi koet kdytossasi olevat tydmenetelmit ja -vélineet?

6. Kuinka ergonomiset tekijat on huomioitu tydpaikallasi?

7. Miten tyopaikallasi suhtaudutaan aloitteisiin ja
parannusehdotuksiin?

8. Ovatko tyonantajan palkitsemistavat kannustavia?

1,5
1=erittdin huono, 2=melko huono




Tyoolot ja osaaminen (n=195)

Minulla on tarpeeksi aikaa saada tyoni tehdyksi?

melko samaa mieltad en samaa enka eri mieltd




Tyossa jaksaminen (n=195)
ka 4,04 (2014) 4,07 (2015) 4,03 (2016) 3, 97
(2017) asteikollal -5

Omat voimavarat ja tyossa jaksaminen

1. Millainen on tyotyytyvdisyytesi?

2. Millainen on tyokykysi tydsi henkisten vaatimusten kannalta?

3. Millaiset voimavarat sinulla on kohdata muutoksia ja uusia haasteita
tyossasi?

1 1,5 2 2,5 3
1=erittdin huono, 2=melko huono




Omat voimavarat ja tyossd jaksaminen (n=193)
ka 8,52 (2014) 9,52 (2015) 9,32 (2016)
9,35 (2017) asteikolla 1-10

Minka pistemaaran antaisit nykyiselle tyokyvyllesi asteikolla 0-10?

9,32 9,52




Johtaminen organisaatiossa (N=195)
ka 2,47 asteikolla1 -5

Olen tyytyvainen toimialani johtamistapaan

melko samaa mielta en samaa enka eri mieltad




Sisdinen viestintd ja yhteistyo (n=195) ka 3,8
(2014-2016) 3,82 (2017) asteikollal - 5

Tietadko jokainen tyoyksikossasi sen tarkeimmat tehtdvat ja toimintatavat (%)?

8
13
erittdin hyva 15
8
16

melko hyva

ei hyva eikd huono

melko huono




Tyoyhteisotaidot (n=195)
ka 3,9 (2014 ja 2015) 3,84 (2016)
3,93 (2017) asteikolla 1l - 5

Edistatko omalla toiminnallasi esimies-alaissuhteen toimivuutta
(%)?

erittdin hyva

melko hyva

ei hyva eika huono

melko huono




Muutokset (n=195)

Kun ajattelet ty6olojen, tyotehtavien tai yleisten tyohyvinvoinnin kehitysta
tyopaikallasi, miten arvioit niiden kehitysta viimeisen vuoden aikana?

kehitys on mennyt selvasti huonompaan suuntaan

kehitys on mennyt jonkin verran huonompaan suuntaan

pysynyt suunnilleen ennallaan

kehitys on mennyt jonkin verran parempaan suuntaan

_kehitys on mennyt selvasti parempaan suuntaan




Henkinen vdkivalta, kiusaaminen (n=195)

Oletko joutunut tyossasi henkisen vakivallan, kiusaamisen tai syrjinnan kohteeksi?

3%

viikoittain tai useammin

kuukausittain

vuosittain

harvemmin kuin vuosiin




Tyojdrjestelyt (n=195)

Teetko saannodllisesti normaalin tydajan ylittavaa tyota?

en tee saannollisesti

teen ja saan tydajan ylittdvista toista rahallisen korvauksen

teen ja voin kerryttad tyOajan ylittavat tyot tydaikapankkiin

teen, mutta en saa siitd ajallista tai rahallista korvausta

10% 20% 30% 40% 50%




Tyojdrjestelyt (n=47)

Kuinka paljon teet tyotd, josta et saa ajallista tai rahallista korvausta?

1-3 tuntia viikossa

4-7 tuntia viikossa

yli 7 tuntia viikossa

20% 30% 40% 50%




tyotd ilman rahallista korvausta (n=42)

Vastaajat painottuvat opetus- ja hoitotyon tehtaviin
Syyt tydajan ylittavaan tyohon:

— Opetustyo (mm. suunnittelu, oppituntien valmistelu,
palaverit, kokoukset, yhteydenpito vanhempiin)

— Hoitotyo (mm. hoitotyo tai avustaminen kesken, vuoron
vaihto, raportit)

Tyota on paljon, tydaika ei riita ja tehtavilla on
maaraajat
Tyb6ajan ylittava tyo ei tule merkittya ylos, tyoaikaa /

¢ /




Johtopdatokset, vahvuudet

Kokonaisuutena tulokset ovat hyvat

Tyoilmapiiri ja tyoyhteison toimivuus hyvaa
tasoa

Apua ja tukea saa esimiehelta ja tydkavereilta
Tyotehtavat ovat mielekkaita

Tyokyky ja voimavarat erinomaisen hyvaa
tasoa




Johtopddtakset,
kehittdmiskohteita

Johtaminen

— Esimiehilta toivotaan
— enemman palautetta onnistumisesta — positiivinen kehitys

— informaatiota tydyhteison asioista seka toiminnan ohjaamista tavoitteiden
suuntaan — negatiivinen kehitys

Tavoiteasetannan tasmentaminen — positiivinen kehitys

Kehityskeskustelut ja niiden tavoitteellisuus — kehityskeskustelujen
kayminen kehittynyt positiiviseen suuntaan

Tyontekijoita enemman mukaan pitemman aikavalin suunnitteluun

Tyoyhteison asioiden kasittelya kaivataan lisaa yhteisissa kokouksissa —
negatiivinen kehitys

Tiedottamisen lisaaminen
Ty6hyvinvointi ja tydolot
Tulokset edellisen kyselyn tasoa




Johtopddtskset,
kehittamiskohteita

Tyodolot ja osaaminen
— Osaamisen arviointi
— Palkitsemistavat

— 23 % (19 % v. 2016) kokee, ettei ole tarpeeksi aikaa saada tyota
tehdyksi (45 vastaajaa)

Johtaminen organisaatiossa; oman toimialan johtamistapa

— 11 % (10 % v. 2016) on melko tai erittdin tyytymaton johtamiseen
Tyojarjestelyt

— 7,7 % (12 % v. 2016) tekee saanndllisesti tydajan ylittavaa tyota, josta
ei saa ajallista tai rahallista korvausta (15 tyontekijaa, 27 v. 2016)

— 91 % vastaajista (n=47) ilmoittaa tekevansa 1-3 tuntia viikossa tyots,
josta ei saa ajallista tai rahallista korvausta (43 tyontekijaa)

Henkinen vakivalta ja kiusaaminen seka syrjinta
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