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Hyvinvointilautakunta 18.02.2019 § 13

Kuntalain (410/2015) 22 § 2 mom:n mukaan kunnan asukkailla ja pal ve lu jen
käyttäjillä on oikeus osallistua ja vaikuttaa kunnan toimintaan. Osal lis tu mis ta ja
vaikuttamista voidaan edistää esimerkiksi suun nit te le mal la ja kehittämällä
palveluja yhdessä palvelujen käyttäjien kanssa. Kun ta stra te gias sa Ranuan kunta
on sitoutunut kehittämään palveluja asia kas läh töi ses ti hyödyntämällä
kokemusasiantuntijuutta.

Kehittäjäasiakastoiminta on sosiaalipalvelujen asiakkaiden ja työn te ki jöi den
yhteistä palvelujen suunnittelua, kehittämistä ja arviointia. Ke hit tä jä asiak kaat ovat
kokemusasiantuntijoina konkreettisesti mukana so si aa li huol lon palvelujen
muotoilussa. Kehittäjäasiakkaat voivat osallistua yh tei siin kehittämispalavereihin
ja -tapaamisiin sekä työryhmien työs ken te lyyn.

Päätösehdotus: (vs.perusturvajohtaja) Hyvinvointilautakunta päättää ke hit tä jä-
asia kas toi min nas ta seuraavaa:

 Kehittäjäasiakastoiminnasta tehdään kirjallinen sopimus.
 Sopimuksen tehneille kehittäjäasiakkaille maksetaan ke hit tä jä asia kas toi-

min nas ta korvauksia 30 €/tapaaminen tai palaveri, 60 €/vaa ti vam pi, val mis-
te lui ta vaativa puheenvuoro tai ryhmässä apu ve tä jä nä toi mi mi nen. Kun
kehittäjäasiakas osallistuu toisella paik ka kun nal la tapahtuvaan ke hit tä mis-
toi min taan, maksetaan hä nel le ateria. Lisäksi maksetaan päi vä ra ha sekä
matka- ja ma joi tus kor vauk set KVTES:n mukaisesti.

 Mikäli kehittäjäasiakas osallistuu toimintaan toisella paik ka kun nal la, mat-
kois ta haetaan matkamääräys perusturvajohtajalta.

 Kehittäjäasiakastoimintaa ohjaa perusturvajohtaja.

Päätös: Hyväksyttiin yksimielisesti.

Lisätietoja asiasta antaa:
vs. perusturvajohtaja Tea Romppainen
puh. 040 6531415, etunimi.sukunimi@ranua.fi


